


 

 آيا نمونه سوال را از سايت ما دانلود كرده ايد؟

 PNUEB كتابخانه الكترونيكي

 پيام نوري ها بشتابيد

:  PNUEB مزاياي عضويت در كتابخانه

 خلاصه درس و جزوه رايگان و نامحدوددانلود 

 حل المسائل و راهنما رايگان و نامحدوددانلود 

 دروس مختلف كتابچه نمونه سوالاتدانلود 

 جواب با پيام نور

www.PNUEB.com 



 

 كتابچه نمونه سوالات چيست:

 دارد براي اولين بار در ايران توانسته افتخارسايت ما 

است كتابچه نمونه سوالات تمام دروس پيام نور كه هر 

يك حاوي تمامي آزمون هاي برگزار شده پيام نور 

) را در حتي الامكان با جواب (تمامي نيمسالهاي موجود

يك فايل به نام كتابچه جمع آوري كند و هر ترم نيز آن 

 را آپديت نمايد.

 مراحل ساخت يك كتابچه نمونه سوال
 (براي آشنايي با زحمت بسيار زياد توليد آن در هر ترم) :

 پيدا كردن يك درس در نيمسالهاي – چسباندن سوال و جواب – سرچ بر اساس كد درس –دسته بندي فايلها 
 وارد كردن – چسباندن نيمسالهاي مختلف يك درس به يكديگر –مختلف و چسباندن به كتابچه همان درس 

 اطلاعات تك تك نيمسالها در سايت - آپلود كتابچه و خيلي موارد ديگر..

  با توجه به تغييرات كدهاي درسي دانشگاه استثنائات زيادي در ساخت كتابچه بوجود مي همچنين
 آيد كه كار ساخت كتابچه را بسيار پيچيده مي كند .

www.PNUEB.com 















































































































94تابستان  پاسخنامه نيمسال  
 كد درس : 

1117080 

PNUEB تهيه و تنظيم توسط تيم  

www.pnueb.com 
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 93-94اول نمونه سوال امتحاني نيمسال 





























































































































































 90تابستان نمونه سوال امتحاني 
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 .آنكه در جست و جوي دانش بيرون رود، در راه خداست تا آنگاه كه باز گردد: پيامبر اعظم(ص)

 

  چه مي توان گفت؟ ARLدر مورد . 1

  متوسط طول دنباله است و مي تواند به عنوان سنجة اندازه نمونه مورد استفاده قرار گيرد. ،ARLالف.   

  متوسط طول دنباله است و مي تواند معياري براي تحت كنترل بودن فرايند باشد. ،ARLب.   

  رايند را نشان مي دهد.فبهترين حالت تحت كنترل بودن يك  ،ARLج.   

  ز چند نمونه فرايند به حالت تحت كنترل بر مي گردد.نشان مي دهد كه بعد ا ،ARLد.   

050در مورد فرايندي كه تحت كنترل است و .2 /, =αARL كدام است؟  

  2د. تقريباً   1ج. تقريباً   200ب.   210الف.   

  است: اشتباه . كداميك از عبارات زير3

  دليل است.، پي بردن سريع به وجود انحرافات با SPCالف. يكي از اهداف   

  مي توانيم كل تغييرپذيري فرايند را حذف كنيم. SPCب. با كمك   

  ج. از اطلاعات بدست آمده از نمودارهاي كنترل مي توانيم كارايي فرايند را محاسبه كنيم.  

  د. انحرافات با دليل در مقايسه با انحرافات تصادفي موجود در فرايند بزرگتر است.  

  يعني؛ SPCدر II. خطاي نوع 4

  الف. فرايند تحت كنترل است و آن را خارج از كنترل اعلام مي كنيم.  

  ب.  فرايند تحت كنترل است و آن را بين حدود كنترل اعلام مي كنيم.  

  ج. فرايند تحت كنترل نيست و آن را خارج از كنترل اعلام مي كنيم.  

  را تحت كنترل اعلام مي كنيم.د. فرايند تحت كنترل نيست و آن   

  مي توان استفاده كرد؟ هاتكنيكعمليات از كدام دسته از . براي بهبود 5

  الف. نمودار پارتو، نمودار علت و معلول، دياگرام پراكندگي و هيستوگرام  

  ب. برنامه ريزي توليد ، پيش بيني تقاضا، برنامه ريزي ظرفيت و كاهش ذخيره ها  

  انتگو نمودار  زماني يك دلفي ، برنامه ريزيكنعلول، تنمودار علت و مج.   

  د. آناليز حمل و نقل داخل كارخانه، تحليل داده ها، رگرسيون و نمودار پارتو  

  . متغير تصادفي دامنه نسبي و انحراف معيارش به ترتيب از راست به چپ كدام است؟6

dRdالف.    ,/σب.   3,/ Rd3   .جdRd ,minmaxد.   2,/ xxd −3  

  د ؟متغير كمي را كنترل مي كن. كدام نمودار كنترل ميزان تغييرات يك 7

 Uد. نمودار  Cج. نمودار Pب. نمودار  Rالف. نمودار  

26. در صورتيكه 8 /=

−

R و در نمودارR  و حد پايين صفر باشد و  08/13حد بالاRσ̂كدام است؟  

  392/2د.   392/1ج.   293/2ب.   293/3الف.   
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تايي مورد بازرسي صددرصد قرار مي گيرند .  16نمونه  25ي بكار رفته در صنعت نفت، توليد ضخامت لوله هادر فرايند . 9

مشخصه كيفي مورد نظر داراي توزيع نرمال است. نتايج حاصل بصورت زير نشان داده شده اند، 

∑ ∑ ==
−

36500 ii SX )/,/(را محاسبه كنيد.  Sحدود كنترل  , 55214480 43 == BB  

  5/0 – 78/2د.   64/0 – 23/2ج.   741/0 – 002/2ب.   634/0 – 197/2الف.   

فرايند ، در رابطه با توليد در مورد توانايي باشد، آنگاه  ±319. اگر حدود مشخصات فني براي اين مشخصه كيفي 10

)/(كه با اين مشخصات انطباق دارند، چه مي توان گفت. محصولاتي  983504 =C  

  ، كارا نيست 3/1د.   ، كاراست 68/0ج.   كارا نيست،  68/0ب.   كاراست، 1الف.   

مودار بين حدود كنترل رسم مي شوند آنگاه حدود تلورانس طبيعي فرايند را محاسبه فرض شود كه كليه نقاط در هر دو ن. اگر 11

  كنيد.

  2/14 – 38/22د.   5/19 – 4/22ج.   6/15 – 4/24ب.    54/18 – 46/21الف.   

اگر فرض شود محصولاتي كه بالاتر از حد مشخصه هاي فني بالا قرار مي گيرند دوباره كاري مي شوند آنگاه چند در صد از . 12

  محصولات فرايند نياز به دوباره كاري دارند؟

  درصد 5/8د.   درصد 31/0ج.   درصد 085/0ب.   درصد 67/22الف.   

صد دورريز چقدر خواهد بود؟ ( محصولاتي كه داشته باشد، اثر آن بر ميزان در قرار M=19. اگر ميانگين فرايند در نقطه 13

  فني پايين قرار مي گيرد به عنوان دورريز محاسبه مي شوند.)پايين تر از حد مشخصه 

  درصد 0031/0د.   درصد 1/3ج.   درصد 5/8ب.   درصد 04/0الف.   

  پواسون است؟توزيع احتمال كداميك از نمودارهاي كنترل، . 14

د. Rج.  Cب.  Pالف.   
−

X  

  استفاده مي كنيم. C. زمانيكه بخواهيم ............ اشكالات در ................ كنيم از نمودار 15

  شمارشواحد محصول را  –ب. تكرار   واحد محصول را كنترل –الف. تعداد   

  محصولات مشابه –د. كاهش يا افزايش   محصولات مشابه را معلوم –ج. توزيع   

انحراف معيار داشته باشيم.  3و حدود كنترل  04/0. مي خواهيم يك نمودار كنترل نسبت اقلام معيوب با نسبت اقلام معيوب 16

  درصد موارد بتوانيم به اين تغيير  50ي نياز داريم تا در يچه اندازه نمونه ا ،افزايش يابد 07/0اگر نسبت اقلام معيوب به 

  پي ببريم.

  300د.   384ج.   651ب.   217الف.   
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آيا فرايند  ؟استطاقه پارچه در جدول زير نشان داده شده است. حدود كنترل كدام  8. تعداد زدگي هاي مشاهده شده در سطح 17

  تحت كنترل است؟

  صفر و بله – 2/6.الف  

  صفر و خير – 2/6ب.   

  و بله – 24/2و  2/6ج.   

  و خير – 24/2و  2/6د.   

    

    

  

  

  

  متغير باشند كدام روش را پيشنهاد مي دهيد؟در صورتي كه اندازه نمونه ها . 18

  الف. متوسط نمونه ها را به عنوان نماينده اندازه نمونه ها در نمودار كنترل استفاه مي كنيم.  

    استفاده مي كنيم. 3و  -3ب. از روش استانداردسازي و حدود   

  ثابت باشد. در استفاده از نمودار كنترل ، تعداد نمونهخواهيم ميج. از مسئول توليد   

  د. حداقل تعداد نمونه هاي ممكن در هر بار نمونه گيري را ملاك قرار دهيم.  

653354مشخصه متغيري را در نظر بگيريد. مقادير . 19 /,/ ==
−−

XRنمودار آن بدست آمده است. مشخصات فني  براي

1030   كدام است؟ PCRتايي براي رسم نمودار استفاده مي شود. مقدار  5است. از اندازه نمونه  ±

  081/1د.   83/1ج.   73/1ب.   63/1الف.   

  كدام است؟|CPCR. در سئوال قبل مقدار 20

  07/1د.   08/1ج.   09/1ب.   10/1الف.   

  كداميك از موارد زير از اهميت بالايي برخوردار است؟. در طراحي نمودار كنترل 21

  د. همه موارد  كنترل ودج. حد  ب. فواصل نمونه گيري  الف. اندازه نمونه  

قطعه را سه بار اندازه گيري مي كنند ( ابزار اندازه گيري براي هر دو  10. دو اپراتور به وسيله يك ابزار اندازه گيري هر كدام 22

اپراتور مشترك است). از اندازه گيريهاي انجام شده اطلاعات زير بدست آمده است، 

30287497010350 2211 /,/,/,/ ====
−− −−−

RxRx كدام است. برآورد تكرار پذيري ابزار اندازه گيري

)/( 69312 =d  

  151/0د.   1/0ج.   18/1ب.   77/1 الف.  

  تعداد نقش ها  شماره نمونه

1  2  

2  4  

3  0  

4  1  

5  1  

6  3  

7  5  

8  0  
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  خطاي نوع اول زماني اتفاق مي افتد كه ................. 23

  الف. يك محموله معيوب پذيرفته و تاييد مي شوند.  

  ب. يك محموله سالم پذيرفته ولي توسط مشتري تاييد نمي شود.  

  نمي شود.ج. يك محموله سالم تاييد   

  د. يك محموله معيوب تاييد نمي شود.  

010892. اگر نسبت اقلام معيوب انباشته 24 /,, === PnC ه:باشد آنگاه احتمال پذيرش انباشت  

  8397/0د.   8287/0ج.   9397/0ب.   9297/0الف.   

  . از جمله معيارهاي مهم سنجش نظام نمونه برداري در فعاليتهاي توليدي كدام است؟25

  د. ريسك مصرف كننده  ج. ريسك توليد كننده  AOQب. منحني   OCالف. منحني   

  

  

  

  

  

  سئوالات تشريحي                                                                                

  

0100501010يك طرح يك بار نمونه گيري طراحي كنيد كه داراي شرايط . 1 12 /,/,/,/ ==== pp αβ  

  نمره)1(باشد.

  

752. فرايندي با مقادير 2 ==
−−−

xS در شرايط تحت كنترل به سر مي برد. حدود مشخصات فني اين فرايند برابر با  ,

880 )/)((?.كنيد برآورد رافرايند است، كارايي ± == pcRC  نمره )  1( 9404

  

ميزان محصولات فاقد انطباقي كه مقدار از اگر ميانگين فرايند به مقدار اسمي تغيير كند آنگاه چه  2با توجه به سوال . 3

  نمره)1(توسط فرايند توليد مي شوند كاسته خواهد شد.
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تايي هر يك ساعت از فرايندي انتخاب مي شوند. در هر بار نمونه گيري مشخصة كيفي موردنظر اندازه گيري و  5نمونه هاي . 4

مقدار 
−

XRنمره)5/1(نمونه در زير نشان داده شده است. 25محاسبه ميشود. نتايج حاصل از  و  

56420 /, ==
−−−

RX  حدود كنترل سه انحراف معيار را براي نمودار هاي
−

XR,.محاسبه كنيد  

  

مي خواهيم يك نمودار كنترل براي كنترل تعداد نقصها در مرحله بازرسي نهايي يك نوع راديو طراحي نماييم. واحد بازرسي . 5

گزارش شده است. حدود  5/0برابر با ده راديو در نظر گرفته شده است. در بررسي هاي قبلي، ميزان متوسط نقصها در هر راديو 

  نمره) 5/1(، محاسبه كنيد.Cدار كنترل كنترل سه انحراف معيار را براي نمو
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   ....اين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته است: : ..رهره((خمينيخميني    امامامام

  

  انحرافات تصادفي صحيح است؟ ي  يك از موارد زير در باره كدام. 1

          .معمولاً بسيار كوچكتر از انحرافات با دليل هستند .الف  

  .شوند جزو تغييرپذيري ذاتي فرايند محسوب نمي .ب  

         .شود فرايند تحت كنترل آماري محسوب مي ها تحت وجود آن .ج    

  .صحيح است الف و ج .د  

  ر كنترل صحيح است؟ي نمودا يك از موارد زير در باره كدام. 2 

        .براي تخمين پارامترهاي يك فرايند توليد قابل استفاده است .الف  

  .با آزمون فرضيه ارتباطي ندارد .ب  

     .يا عدم توليد محصول قابل استفاده است گيري در مورد توليد براي تصميم .ج    

  .براي فرايندي كه پايدار نيست قابل استفاده است .د  

  .  .  .  . آنگاه  وقتي فرايندي تحت كنترل باشد . 3

          .تنها علل غيرتصادفي تغييرپذيري حضور دارند .الف  

  .تنها علل تصادفي تغييرپذيري حضور دارند .ب  

     .غييرپذيري و هم علل غيرتصادفي تغييرپذيري حضور دارندهم علل تصادفي ت .ج    

  .نه علل تصادفي و نه غيرتصادفي حضور ندارند .د  

  راحي نمودارهاي كنترل است؟يك از موارد زير جزو عوامل ط كدام. 4

      تعيين حدود كنترل .ب  تعيين حدود مشخصه فني .الف  

  ب و ج .د    گيري تعيين فراواني نمونه .ج  

  نمودارهاي كنترل صحيح است؟ ي نمونه در زمان استفاده از  ي افزايش اندازه يك از موارد زير در باره كدام. 5

            .شود مي IIموجب كاهش خطاي نوع  .الف  

  .شود ي بازرسي مي موجب افزايش هزينه .ب  

     .دهد توانايي نمودار كنترل را در پي بردن به حالت خارج از كنترل كاهش مي .ج    

  .صحيح است الف و ب .د  

  گيري صحيح است؟  واني نمونهي نمونه و فرا يك از موارد زير در مورد اندازه كدام. 6

  ي كوچك در فواصل زماني كوتاه هاي با اندازه ي نمونه تهيه .الف  

  ي بزرگ در فواصل زماني طولاني هاي با اندازه ي نمونه تهيه .ب   

  .صحيح است الف و ب .ج    

  .هاي كوچك در فواصل زماني طولاني تهيه شوند ي نمونه ل ترين حالت اين است كه اندازهآ ايده .د    
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ي متوسط طول دنباله وقتي  يك از موارد زير در باره يك نمودار كنترل با استفاده از حدود سه انحراف معيار طراحي شده است، كدام. 7

  است؟  89/0ت خارج از كنترل احتمال پذيرش در حال. رود صحيح استفرايند تحت كنترل باشد و وقتي به حالت خارج از كنترل ب

  ARL=  9و در حالت خارج از كنترل  ARL=  370در حالت تحت كنترل  .الف  

  ARL=  12/1و در حالت خارج از كنترل  ARL=  370در حالت تحت كنترل  .ب   

  ARL=  9و در حالت خارج از كنترل  ARL=  740در حالت تحت كنترل  .ج    

  ARL=  12/1و در حالت خارج از كنترل  ARL=  740در حالت تحت كنترل  .د    

ي يك عيب در نمونه،  اي انتخاب نماييم كه با مشاهده منديم تعداد نمونه را به گونه در طراحي نمودار كنترل نسبت اقلام معيوب علاقه. 8

p/چنانچه . نسبت اقلام معيوب از حد بالاي كنترل فراتر نرود = o o2ي حداقل يك معيوب در نمونه  باشد و بخواهيم احتمال مشاهده

  يب پواسان چقدر خواهد بود؟ درصد باشد، حجم نمونه با استفاده از تقر 90

  150 .د  225 .ج  115 .ب  300 .الف  

  شود؟  قدر ميد، حجم نمونه چدرصد برس 9/99ي حداقل يك عيب به  احتمال مشاهده 8چنانچه در سؤال . 9

  350 .د  300 .ج  150 .ب  325 .الف  

  شود؟  د، حجم نمونه چقدر ميبخواهيم حد كنترل پايين مثبت باش 8چنانچه در سؤال . 10

  301 .د  441 .ج  156 .ب  111 .الف  

  چقدر است؟  kPCRبراي فرايند زير . 11 
  

  

  

  
  

US L                 LS L  
  5/2. د  5/1. ج  1. ب  5/0. الف  

500مقدار (نگين فرايند بر روي هدف ميا 11چنانچه در سؤال . 12   موارد زير صحيح خواهد بود؟ قرار گيرد، كدام يك از /

         .ب    .الف  

  الف و ج .د     .ج  

  لام معيوب چقدر خواهد بود؟قرار گيرد، درصد اق 58ي مقدار ميانگين فرايند بر رو 11چنانچه در سؤال . 13

    ٪30حدود  .د  ٪8/22حدود  .ج  ٪03/0حدود  .ب  ٪28/2حدود  .الف  

  .  .  . .  يك نمودار كنترل با حدود آزمايشي . 14

  .شود در ابتداي توليد محصول استفاده مي .الف  

  .شود شده تبديل مي با حذف خطاهاي غيرتصادفي، به نمودار كنترل اصلاح .ب   

  .تري از فرايند خواهد بود ي واقعي با حذف نقاط خارج از حدود كنترل كه داراي علل غيرتصادفي هستند، حدود كنترل نماينده .ج    

  .صحيح است ي موارد همه .د    

k
PCR = 2

k
PCR PCR=

PCR = 1 / 5
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كنترل برابر خواهد نتخاب شود حدود ا n=25چنانچه در هر ساعت تعداد . باشد مي p=  1/0در يك فرايند توليد، نسبت اقلام معيوب . 15

  : بود با

  UCL      ،1/0  =CL      ،04/0  =LCL=  16/0   .الف  

  UCL      ،1/0  =CL          ،0  =LCL=  28/0   .ب   

  UCL      ،1/0  =CL     ،04/0  =LCL=  24/0   .ج    

  UCL      ،1/0  =CL      ،02/0  =LCL=  18/0   .د    
  

چنانچه يك . نقص مشاهده گرديده است 450تعداد كل . ايم تايي برداشته 10ي  نمونه 50فرايند توليد مونيتور كامپيوتر تعداد از يك . 16

  دهد؟ دود كنترل را نشان ميمونيتور در نظر بگيريم كدام گزينه ميزان نقص و ح 10واحد بازرسي را برابر با 
  

   .الف  
  

   .ب   
  

     .ج    
  

   .د    
  

  صحيح است؟  )       (ي عملكرد  هاي مشخصه يك از موارد زير در مورد منحني كدام. 17

  .يابد ي مردود كاهش مي ، احتمال پذيرش انباشته)  (با كاهش عدد پذيرش  .الف  

  .يابد ي مردود افزايش مي ، احتمال پذيرش انباشته)  (با افزايش عدد پذيرش  .ب   

  .يابد ي مردود كاهش مي ، احتمال پذيرش انباشتهي نمونه با افزايش اندازه .ج    

  .صحيح است الف و ج .د    

ي  چنانچه در نمونه             و )                          ها مجموع نمونه(                 ،             ،                  گيري در طرح جفت نمونه. 18

  يك از موارد زير صحيح است؟ باشد، كدام )                    ها مجموع نمونه(           ي دوم و در نمونه            اول
  

  .گيري نيست ي نمونه شود و نيازي به ادامه گيري اول پذيرفته مي انباشته در همان نمونه .الف  

  .گيري را ادامه داد ي اول انباشته مردود شده و نبايد نمونه پس از نمونه .ب   

  .شود گرفته و نهايتاً انباشته پذيرفته مي ي اول، نمونه دوم برداشته شده و مورد بازرسي قرار  نمونهپس از  .ج    

  .شود گرفته و نهايتاً انباشته مردود مي ي اول، نمونه دوم برداشته شده و مورد بازرسي قرار  پس از نمونه .د    
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معيوب مشاهده            باشد، چنانچه در نمونه تعداد مي            ،               ،              گيري كاسته شده  در طرح يكبار نمونه. 19

  د، چه تصميمي بايستي اتخاذ شود؟ شو

  .شود و هيچ كار ديگري نياز نيست انباشته پذيرفته مي .الف  

  .انباشته مردود شده و بايستي روش بازرسي را از كاسته شده به نرمال تغيير داد .ب   

  .انباشته پذيرفته شده و بايستي روش بازرسي را از كاسته شده به نرمال تغيير داد .ج    

  .انباشته مردود شده و هيچ كار ديگري نياز نيست .د    

                      چنانچه . ازرسي قرار گيردمورد ب                                 با استفاده از                  ي هايي به اندازه قرار است محصولي در انباشته. 20

يك از  استفاده شود، كدام      گيري تحت شرايط بازرسي نرمال با سطح بازرسي باشد و از طرح يكبار نمونه

  هاي زير صحيح است؟ هگزين

  .شود پذيرفته ميتايي از انباشته برداشته، چنانچه در آن هيچ معيوبي مشاهده نشود انباشته  50ي  يك نمونه .الف  

  .شود تايي از انباشته برداشته، چنانچه در آن يك و يا هيچ معيوبي مشاهده نشود انباشته پذيرفته مي50ي  يك نمونه .ب    

  .شود تايي از انباشته برداشته، چنانچه در آن هيچ معيوبي مشاهده نشود انباشته پذيرفته مي 32ي  يك نمونه .ج     

  .شود ايي از انباشته برداشته، چنانچه در آن يك و يا هيچ معيوبي مشاهده نشود انباشته پذيرفته ميت 32ي  يك نمونه .د     
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  سؤالات تشريحي 

  

        تايي برداشته و اطلاعات ي پنج نمونه 25كند تعداد  هاي پيستون اتومبيلي را توليد مي از يك فرايند توليد به روش آهنگري كه رينگ .1

  .ايم هاي پيستون را در جدول زير گزارش نموده به قطر داخلي رينگمربوط  Rو 

  ) نمره 2. (را جهت كنترل اين فرايند را تهيه نماييد Rو      نمودار كنترل  .الف  

در مورد اينكه فرايند تحت كنترل آماري است توضيح دهيد و در صورت نياز حدود كنترل آزمايشي را مورد تجديد نظر قرار  .ب   

  ) نمره 5/0. (يدده

  ) نمره 1.(را محاسبه كنيد)         (باشد، كارايي فرايند                             هاي پيستون با فرض اينكه حدود مشخصات فني رينگ .ج  
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يك نمودار كنترل آزمايشي نسبت اقلام . دهد نشان ميتايي 100هاي  ي معيوب را در نمونه هاي زير تعداد قطعات توليد شده داده .2

ها  شوند تعيين و آن با فرض اينكه انحرافات غيرتصادفي براي نقاطي كه خارج از كنترل رسم مي. ها تهيه نماييد معيوب براي اين داده

  ) نمره 2. (يابي و برطرف شوند، حدود كنترل آزمايشي را اصلاح نماييد ريشه
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بدين . خود استفاده كند ها در هر رايانه در خط مونتاژ نهايي ي رايانه قصد دارد از يك نمودار كنترل تعداد نقص يك توليد كننده .3

ها در هر واحد بازرسي در جدول زير ارايه  ها تهيه شده و اطلاعات مربوط به تعداد نقص تايي از رايانه ي پنج نمونه 20منظور، تعداد 

ماييد و در مورد تحت كنترل بودن و تهيه ن .uنمودار(ها در هر واحد  ها يك نمودار كنترل تعداد نقص با توجه به اين داده. شده است

  ) نمره 5/1. (زمايشي براي توليدات فعلي و آتي استفاده كرد بحث كنيدمودار را به عنوان نمودار كنترل آنبودن آن و اينكه بتوان اين ن
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 " �-�� (�1� �� �-�-
.  
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�\ (���2 �
0 ���5� /q �����
 �	�#�&)PCR (�7�0���� ���� ����� �A �� ��3 ��� ���R 
�<a� �$!� ��a� DA  

  ��� ( 
�<a� �	���& �����
) PCR (-06�� r� 4� /�00�� X��%�� '��0
���� ��.   

  *(�� X��%��0
?� X�- /� �� ����_� �
 �� " �
�R S 
�K�J� $��A ��&�I3 �09��0� �� ��� 
��	R0=.  

  . (�09��0"� �� �3 � X�-���� =��� X��%�� �0� �� ���� 
��	R0=.   

  
 (�09��0"� �� �3 � X�-���� =��� X��%�� �0 �� ��� =R�	R0
�K�J� $��A ��&�I �_� �
 /� /�W� /�<�� =3   

�c (���R0� 
���� �� S���� �� �� Z �����
�#�& �	PCR) (� *�WA /��#� ��  

  ��� (I�	R��7 V5&� � b%� ����� �� /� " �	R��I�� /R �09��0$!�hR �.   

  * (� V5&09��0� b%� �� ���" �	R� �� X��%�� 
��� �
0�� �������� �/�!�
� �K�0� =90
�.  

  . (I�	R��7 V5&� � b%� ���� " �	R /�� ����I��� X��%�� �0$!�hR ��.   

  
 (&�� X��%�� V50� b%� �� ����" �	R� I�	R��7 
��� �
� � /��,MH� ��� ����-
.  

�d ([U��  ��#��
 )PCR( �� (�1� �� /� /
 �-
:  

  ��� �  �
 �	�#�& ?
�� �A /P ��	& '�KL1� 
"�A� �7 " T��0�� 
��
 ���J (#.  

  * �  ��H �0� ��<W� /P	& '�KL1� 
"�A� �7 " T��0�� �0<H �
"�%� "
��
 
�O" �	�#�& '���!�� �.  

  .� �0 � )PCR  (� "0�s (�?���& '���/6��� �	�3 
���� 
�O" .  

  
� �� Z!�	� 3�O �
 �	�#�& ?
�� ��&�I ���J �� �A /P �� $��
 (�	0�H� (���.  

�e (/���� j"� ��s F�5� t?O D�u 
���� �� B0���
 �� 3�0I �����  

  ��� (���<�� j��n7 3��� BW�� 
�O"/ /���<�� 
� " �� 3�- *�U 3�-  

  * ($!� �
�
 �0��� ���# /
 3�	�#�& �� " ��K%� 
��� �
 ��10� '�,MH� ZW
  

  . (/����� /� ��0� D�������!
 (
�
 *��:� " 3?�� /���� 3�-  �!���� j"� �� /W��5� �
 3�0I100%  

   
 (. " ���  

8l (N�O �
 ���# 3�"#g  �5��H /� ���� /���� *�L���/
 
�� ��h��:  

��� � �"�I��� DU�
 �
 '���!�� w�J" ����A� ���� DJ��A �-.  

  * � �"�I��� �0� '���!�� /���� 3�- ���� DJ��A ��� 3��
��.  

  .� �"�I��� DU�
 �
 '���!�� w�J" ����A� ���� �x
��A �-.  

  
� ���:y0-  
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8� (�� ����� /
 
�
 ��h�� �� �	�#�& $0+��J '����6� (���:  

  ��� � ���� ���	
 $%� �	�#�&.  

  * � ���� �	�#�& �
 '��004� b,�� i�U D+, �a	�.  

  .���� �- �
�6� �� '�<��6� (���+��J0��& $�
�
 ��h�� �� �	.  

  
� PCR  �� ��I�?�\c/� ����.  

88 (���J0{�WA ���!3 �-��
���3 �$!� 
���� /P g
��
 (�"��& 
����R D�, �
 /R ���	R   

��� (e                         * (�C                                  . (�l                          
 (�c  

        

        

        

        

'T��!'T��!'T��!'T��!    �1��1��1��1�����%%%% � � � � 

�.$ - 3�-��?�����<� ��� �� �	�#�& 3���# ���	
 /��I) .� ����(  

8./� 3�	���& ��0�� X��%�� " �09��0� Z0���cQ  "l�/l �	��� �� .     3�|- /|���� ����|�� /|
 ��� /� /O�� ��Y    �|�� �� ���|�

 /���� �09��0� ��0�� X��%�� $!� ��� *�L��� �	���&)X (�0	
 /<!�%� �� .�0	
 /<!�%� �� �0��7 " T�� ���	
 
"�A.  

 )� ����( 

C. *�0�� �MJ� $<W� ���	
 ��
��� /0a� $aO(p) Cl  /����Yl � ��6� ����   �|H $,�|! =0� �- �&
�KC   �|�� $ 0|� ���

$!� ���
�I 3�"# N�O 
�
 �� ��
 ���W� ��6� ��9�!
 /
 ����� .���� *�0, D
 
\eQ ���� ��) .8Y/� ����( 

����  ���5�P �0	
 /<!�%� ��.  

*�  ��
��� �0��7 " T�� ���	
 
"�Ap �0	
 /<!�%� ��.  

Q./���� 3�-Y �� *�L��� 3�	�#�& �� $,�! =0� �- �������� ./���� ��� �- �
  ����|�� �|_� 
��� $0 0
 /KL1� 3�0I-


�5� " 3�0I  ��X  "S ��
�I �� /<!�%� . �� D2�A }����Yl  �� �	���<, /����Y/�=S  "8l= X  /KL1� �0	
 ��&

 ���	
 ��
��� "
 �- " $!� ����� N���� 3���
 � 0
X  "S  (�1� �� ���	
 $%� V�����	-
 �� .'��2 ��� �
:  

 )� ����(  

����  �0�?� �0�L� �� �	�#�& ��0�� X��%��.  

*�  ��
��� "
 ���	
 
"�AX  "S �0	
 /<!�%� �� .  
n=5             A3= 1.427        B3=0         B4= 2.089       C4= 0.94                  
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Y. ��
�5� �� 3�	���& �ll= X  "lY/� S= 
�� �� �! /� ���	
 $%� V���� �
 .   �|���� �|	���& ��� �	& '�KL1� 
"�A

�l + eY $!�) .8Y/� ����( 

  � ���R��  /&�H "
)PCR (	R 
�"#�� ��0�.  

  

\. ��
��� �� �	�#�& ���	
 3��� /�6J B� �0��� (���O �
X R− �� �
� �!�
�� ./���� '��&
 
���� �I� 3�0I8Y   �|���

/���� ��� �- �
 " /���� 
���� 3�0IY /���� �
 '��004� /	��
 w��h� " ���� �- 3�0Ie R= ∑ ����) .8 ���� ( 

��� .�0	
 /<!�%� �� '��004� /	��
 ��
��� �0��7 " T�� �A " 3?
�� VU . 

* .� /
 ����2 �
 �- �
�
 �09��0� D
 w��hY/\\8 Xi = ∑    ��
�|�� �0��|7 " T�� �A " 3?
�� VU ����X  ��

���"# $!�� .3�0I /���� 3��� $��E ��
�5�n =5  $!� ��� p�1� :  
 n=5            D3 =0            D4 =2.115           A2 =0.577                 
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        ....شرافت به خرد و ادب است نه به دارايي و نژادشرافت به خرد و ادب است نه به دارايي و نژاد: : ..عع((عليعليامام امام 

  

�. ���� �	 
���
 	� ������ �
 � � �
��� ��������� ��� ���� �� ��  

  !"�. #���$%���� ��&� ����
 '�(�
 �)� ���   

   '. "
 �� �������� 	� �*+�,���)*(- .  

  /. 0��1
 	� 	 
��2��
�� 34� �5�� �������� 	��
 .� ���   

     
. 67 
�89 :�� ��� �-���
7 ;�*)� :�� �)� 
 '�(�
� 
�   

<. ���� �	 
���
 	� ������ �
 � � �� ;�*)� ��
���� ���� �� ��  

  !"�. =�� 6�
	7 6�>�-�:?� @  

  '. ���� �A���-�*
���% B� ���� ��"�� �)�:?� �
�C*?� .��D �  

  /. ���� %� �? 6
���"
 �� �������� @� E� .�#� ������ �
 ����:?� �)  

  
. ���� ����F +��� "�� 
��
 �
� ��"�� ��G ��:?� �
�C*?� .��D ;���
 �  

H. *D9� �����)�   ��I�7 � �� ;�*)� :��.  .  .  .  

!"�. �
��� .JG �K)�� #���$%���� ����
 ��LM  

'. N .JG �K)���
����� #���$%���� ����
 ��LM  

/. �
��� .JG F-� #���$%���� N .JG F- 9��
����� #���$%���� ����
 ��LM  


. -��
��� .JG 	� ���3>� N 9��
����� #���$%���� ������ ��LM  

O. ���� �	 
���
 	� ��M��P .
��G 9,8 �� �-��
����  ;�*)����:(  

!"�. 2���)� @�A4
 
9�M B�  '. 2���;�*)� 
9�M B  

/. 2�����9��� B� @���� +���  
. 2���@���� �	���� B  

Q.  �����	 
���
 	� ���,�� 
��
 �
 ���	���� R � �-��
��� 	� �
�C*?� �
 @����� �� ;�*)�� ���� �� ��  

!"�. �ST R-�� U8�
�  0��II 
� 
�   

  '. �ST R-�� U8�
�  0��I 
� 
�   

  /. �,�� U8�
������ R�� ��� ;�*)� ��
���� %� 
��"�M @� 6: 
 ;�*)� 	� /��T� 
�   

  
. �,�� U8�
�,- R�@) � ?�	��� 
� 
�   

V. ���� �	 
���
 	� ���	���� 
��
 �
 � � ��9��� 9 @����� @���� +��� ����:?� �  

!"�. ���� �� ;7�� :"�M B��	���� @� :?� B � @���� �-� ��
	 .���� �
 W�,�� K� ���������  @  

'. K��@ � @���� �-� �	���� �� � ��
	 .���� �
 �5��� �����  

/. K��@ � @���� �-� �	���� �� � ��
	 .���� �
 W�,�� �X�P�  


. 
��
 @? �-  
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Y. �2
 Z����� @? 
9�M 	� �
�C*?� �� ;�*)� ��
��� ��M��P ��� ��� @>��)5 [:?� �� � ���\� � �� ;�*)� :�� �)  \� 	 
���\
 	� � \� �

�� @"�]�
 ;�P ^?�*
 
��
 �
�
 ��  � ��)``<Y/`  =p (�  

  !"�. HY`  =ARL  

  '.    <  =ARL  

  /. �-�]* � ���4- ��  �- 	� �2�HY` �  �-��T ��-�4
 @����  

  
. / 9 !"� 

d. ���� ,1��J�� 9 @�� 9 �e34
 .�@4 ���� 67 @��I*C- ��,�� ���� 	� �- � "�G� 
 �
�C*?�� �
�   

  !"�. +�)���% ��
����  '. -����+�*(  /. ;�J2
 9 :JG ��
���  
. ����% ��
���  

f. ���� �	 
���
 	� ���-��
��� g��� �
 �� �� ;�*)�� ���� �� ��  

  !"�. ��� �� ;�*)� 
9�M�2� �)��
 B� �)�  '. ,��
 ^T� ��� ���2� �)��
 B� �)�  

  /. ,��
 ^T� 2� �����%� �� ;�*)� 
9�M 9��
 B� �)�  
. ]P 
9�M�2� ��� ���2� �)��
 B� �)�  

�`. 
 ;�*)� ��
��� F?��I��� 9 BR ���� 	 :"�M ������:?� B3�
 �  

  !"�. ����  @2SD �-�
 ;�*)� ��
��� ��I��� 9 B� ;�*)� ��
��� �R  
 F?�� 
�   

  '. ����  ��  h�*��
 iG��1
 �-�
 ;�*)� ��
��� ��I��� 9 B� ;�*)� ��
��� �R  
 F?�� 
�   

  /. ���� ���T 
��2��  �-�
 ;�*)� ��
��� ��I��� 9 B� ;�*)� ��
��� �R  
 F?�� 
�   

  
. ���� � i�A4
 �-�C�% :� @*?��
 ;�*)� ��
��� ��I��� 9 B� ;�*)� ��
��� �R  
 F?�� 
�   

��.  �
���� ��"�� �)�2
 �eD� :](� [�� '�</`  =p 
� � �� .:G�? �- �
 @>��)5   
��\2��``=n       �\���� ;�\*)� 
9�\M 
�\  '�\A*��

�� 
�� �-��T:  

  !"�.   H</`  =UCL      [</`  =CL      [`d/`  =LCL  '.   O`/`  =UCL      [</`  =CL           [`  =LCL  

  /.   HV/`  =UCL      [</`  =CL     [`O/`  =LCL  
.   <O/`  =UCL      [</`  =CL      [�V/`  =LCL  

�<.  	����� ��"�� �)���
 ��k
�� ��*� 
��2� ���Q` @���� � �` ���� @* �
�� ��F . .� 
��2�Q`` 
�+ ��-�4
 lm��:?� �� . @>��)5 \� �

?�	�� �M�9�  �� ����� ���` ��
�I� �n� �
 ��*���,+ ���� F�
 @)�
 6�4� �� ;�*)� 
9�M 9 lm� 6�,� ��-
  

!"�.      �`  =c     [Q/�f =UCL    [  �` =CL        [Q/`  =LCL  

'.        � =c           [O =UCL        [� =CL           [`  =LCL  

/.     �` =c      [Q/�O  =UCL       [�` =CL      [Q/Q   =LCL  


.        � =c      [Q/�f =UCL        [� =CL       [Q/Q   =LCL  

�H. K� �
 ��5�@ � ��� ;�*)� ��
���� �@�A4
 � � ��C� #*
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        80808080        45454545                1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ييييييييت اجرات اجرات اجرات اجراييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس    - - - - 1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع     –سنتي سنتي سنتي سنتي ( ( ( (         ععععييييصناصناصناصنا    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        
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        80808080        45454545                1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ييييييييت اجرات اجرات اجرات اجراييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس    - - - - 1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع     –سنتي سنتي سنتي سنتي ( ( ( (         ععععييييصناصناصناصنا    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        

        ****                1117082111708211170821117082    ))))تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ت پروژهت پروژهت پروژهت پروژهييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        

        ن حسابن حسابن حسابن حسابييييماشماشماشماش                        ))))1111((((    يكيكيكيك        

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



    

 12121212 ازازازاز 11111111 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

                                                                                                                                                                 3333            20202020            ييييت آمارت آمارت آمارت آمارييييففففييييكنترل ككنترل ككنترل ككنترل ك        

        80808080        45454545                1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ييييييييت اجرات اجرات اجرات اجراييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس    - - - - 1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع     –سنتي سنتي سنتي سنتي ( ( ( (         ععععييييصناصناصناصنا    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        

        ****                1117082111708211170821117082    ))))تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ت پروژهت پروژهت پروژهت پروژهييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        

        ن حسابن حسابن حسابن حسابييييماشماشماشماش                        ))))1111((((    يكيكيكيك        

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



    

 12121212 ازازازاز 12121212 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

                                                                                                                                                                 3333            20202020            ييييت آمارت آمارت آمارت آمارييييففففييييكنترل ككنترل ككنترل ككنترل ك        

        80808080        45454545                1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ييييييييت اجرات اجرات اجرات اجراييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس    - - - - 1117080111708011170801117080) ) ) ) تجميع تجميع تجميع تجميع     –سنتي سنتي سنتي سنتي ( ( ( (         ععععييييصناصناصناصنا    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        

        ****                1117082111708211170821117082    ))))تجميع تجميع تجميع تجميع ( ( ( (     ت پروژهت پروژهت پروژهت پروژهييييررررييييمدمدمدمد    ييييمهندسمهندسمهندسمهندس        

        ن حسابن حسابن حسابن حسابييييماشماشماشماش                        ))))1111((((    يكيكيكيك        

  



 88-89 اولنمونه سوال امتحاني نيمسال 



    

 14141414 ازازازاز 1111 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020            كنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماري            
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه     ))))1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

  ....ها و تبارهاها و تبارهاها و تبارهاها و تبارها    ها و خردهاست؛ نه به ثروتها و خردهاست؛ نه به ثروتها و خردهاست؛ نه به ثروتها و خردهاست؛ نه به ثروت    برتري مردم به يكديگر، به دانشبرتري مردم به يكديگر، به دانشبرتري مردم به يكديگر، به دانشبرتري مردم به يكديگر، به دانش: : : : ))))عععع((((امام عليامام عليامام عليامام علي

  ..........فرايند تحت كنترل و پايدار فرايندي است كه . 1

  پذيري غيرتصادفي ريشه يابي و رفع شده باشدمنابع ايجاد تغيير. ب  باشد نقاط بين حدود كنترل واقع شده. الف  

  الف و ب. د  پذيري تصادفي ريشه يابي و رفع شده باشدمنابع ايجاد تغيير. ج  

  باشد؟يك از موارد زير فرايند خارج از كنترل ميدر مورد حدود هشدار، دركدام. 2

  واقع شدن دو نقطه متوالي در حدود هشدار. ب  واقع شدن يك نقطه در حدود هشدار. الف  

  واقع شدن چهار نقطه به صورت روند در حدود هشدار. د  واقع شدن سه نقطه متوالي نقطه در حدود هشدار. ج  

  باشد؟يك از موارد زير فرايند تحت كنترل ميدركدام. 3

  تر از حد پايين كنترلقرار گرفتن يك نقطه پايين. ب  حد بالاي كنترلقرارگرفتن يك نقطه بالاتر از . الف  

  قرار گرفتن كليه نقاط بين حد پايين و بالاي كنترل. د  قرارگرفتن كليه نقاط بين خط مركز و حد بالاي كنترل. ج  

  ........از حدود كنترل رسم شود در يك نمودار كنترل ميانگين، چنانچه ميانگين نمونه اي خارج. 4

      شودكاري ميآن نمونه دوباره. ب    شودآن نمونه مردود مي. الف  

  جامعه قبول است. د    فرايند مردود است. ج  

  يك ازموارد زير جزو عوامل طراحي نمودارهاي كنترل نيست؟كدام. 5

  نترلتعيين حدود ك. د  گيريتعيين فراواني نمونه. ج  زه جامعهتعيين اندا. ب  تعيين اندازه نمونه . الف  

  ........ل باشد آنگاهوقتي فرايندي تحت كنتر. 6

          تنها علل غيرتصادفي تغييرپذيري حضور دارند. الف  

  تنها علل تصادفي تغييرپذيري حضور دارند. ب  

        هم علل تصادفي تغييرپذيري و هم علل غيرتصادفي تغييرپذيري حضور دارند. ج  

  ييرپذيري حضور ندارندهيچكدام از علل تصادفي و غيرتصادفي تغ. د  

  رخ داده است؟ Iيك از موارد زير خطاي نوع دركدام. 7

  دهدفرايند تحت كنترل است ولي نمودار كنترل آن را خارج از كنترل نشان مي. الف  

  دهدفرايند تحت كنترل نيست ولي نمودار كنترل آن را تحت كنترل نشان مي. ب  

  دهدل نيز آن را تحت كنترل نشان ميفرايند تحت كنترل است و نمودار كنتر. ج  

  دهدفرايندتحت كنترل نيست و نمودار كنترل نيز آن را خارج از كنترل نشان مي. د  



    

 14141414 ازازازاز 2222 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

  رخ داده است؟ IIزير خطاي نوع يك از موارد دركدام. 8

  كنيمانباشته مورد تاييد است ولي اشتباهاً آن را مردود مي. الف  

  پذيريمانباشته مردود است ولي اشتباهاً آن را مي. ب  

  پذيريمانباشته مورد تاييد است و آن را مي. ج  

  كنيمانباشته مردود است و آن را مردود مي. د  

  رمورد نمودارهاي كنترل صحيح نيست؟يك از موارد زير دكدام. 9

  ابزار مؤثري براي جلوگيري از توليد اقلام معيوب است. ب  وري استروشي براي بهبود بهره. الف  

  شودباعث افزايش فروش مي. د  كندهاي غيرضروري فرايند جلوگيري ميازتنظيم. ج  

ن آن پي ببريم باشد و بخواهيم طي يك ساعت به خارج از كنترل بود%  75چنانچه فرايند از كنترل خارج شود ولي احتمال پذيرش آن . 10

  ........بايستي 

  پانزده دقيقه يك نمونه بگيريمهر. ب  هرده دقيقه يك نمونه بگيريم. الف  

  نيم ساعت يك نمونه بگيريمهر. د  يست دقيقه يك نمونه بگيريم بهر. ج  

  يك از موارد زير صحيح است؟كدام. شده ، رابطه مستقيم وجود دارد دريك نمودار پراكندگي كه بين دو مشخصه كيفي رسم. 11

          حتماً يك رابطه علت و معلولي بين آن دو متغير وجود دارد. الف  

        تواند يك رابطه علت و معلولي بين آن دو متغير وجود داشته باشدمي. ب  

    ممكن است هر دو متغير ياد شده از متغير ديگري تبعيت كنند. ج  

  ب و ج. د  

  نمودارهاي كنترل صحيح است؟ يك از موارد زير دربارةكدام. 12

  كنندخط مركزي را اپراتور و حدود كنترل را فرايند تعيين مي. الف  

  كنندخط مركزي را فرايند و حدود كنترل را اپراتور تعيين مي. ب  

  كندهم خط مركزي و هم حدود كنترل را فرايند تعيين مي. ج  

  كندكزي و حدود كنترل را اپراتور تعيين ميخط مر. د  

  

  
        
        



    

 14141414 ازازازاز 3333 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

  .......يك نمودار كنترل با حدود آزمايشي. 13

          شوددرابتداي توليد محصول استفاده مي. الف  

    آيدها، نمودار كنترل اصلاح شده به دست مييابي و حذف آنبا شناسايي علل غير تصادفي در داخل حدود كنترل، ريشه. ب  

  تري ازفرايندهاي واقعيها، حدود كنترل نمايندهيابي و خذف آنباشناسايي نقاط خارج ازكنترل داراي علل غيرتصادفي، ريشه. ج  

  خواهد بود  

  همه موارد. د  

اگر فرايند مربوط كه داراي توزيع . شوندكاري  ميتراش 5/12±05/0و مشخصات  5/12) متربه ميلي( قطعاتي بر اساس قطر خارجي . 14

  ود؟باشد چند درصد از قطعات توليدي مردود خواهند ب 03/0رآن براب )پراكندگي( متمركز باشد و انحراف معيار  5/12نرمال است در 

  درصد 20حدود . د  درصد 15حدود. ج  درصد 10حدود . ب  درصد 5حدود . الف  

  متر افزايش يابد چند درصد از قطعات توليدي مردود خواهند بود؟ميلي 53/12ميانگين فرايند به مقدار  14چناچه در سئوال . 15

  درصد 25حدود . د  درصد 20حدود . ج  درصد 15حدود . ب  درصد 10حدود . الف  

  .........و ....... به ترتيب برابر خواهد بود با  15و  14هاي كارايي فرايند در سئوال. 16

  1و  2حدود . د  5/0و  1حدود . ج  2/0و  5/0حدود . ب  1/0و  2/0حدود . الف  

17 .AQL عبارت است از:  

        مشخصه فني براي محصول. ب    سطح كيفيت قابل قبول. الف  

  ب و ج. د  مقدار هدف براي فرايند تامين كننده. ج  

501 گيريدرطرح جفت نمونه. 18 =n  ،11 =c ،1002 =n  32و =c  11چناچه در نمونه اول =d باشد چه بايدكرد؟  

  شودانباشته مردود مي. ب  گيردنمونه دوم برداشته شده و مورد بازرسي قرار مي. الف  

  شودنمونه مردود مي. د    شودانباشته پذيرفته مي. ج  

چه نبازرسي قرار گيرد چنامورد  MIL STD 105Eبا استفاده از استاندارد   =5000Nقرار است محصولي در انباشته هايي به اندازه . 19

AQL=1 گيري تحت شرايط بازرسي نرمال با سطح بازرسي باشد و از طرح نمونهII استفاده شود، تعداد نمونه برابر خواهد بود با:  

  315. د  200. ج  125. ب  80. الف  

  :عدد رد برابر خواهد بود با 19در سئوال . 20

  6. د  5. ج  4. ب  3. الف  
        

                



    

 14141414 ازازازاز 4444 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        ري ري ري ري كنترل كيفيت آماكنترل كيفيت آماكنترل كيفيت آماكنترل كيفيت آما            
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

                ســؤالات تشــريحــيســؤالات تشــريحــيســؤالات تشــريحــيســؤالات تشــريحــي                                                                      

يك نمودار كنترل آزمايشي نسبت اقلام معيوب . دهدتايي نشان مي 100100100100 هايهاي زير تعداد قطعات توليد شده معيوب را درنمونهداده. 1

يابي و ها ريشهشوند تعيين و آنها تهيه نماييد با فرض اينكه انحرافات غيرتصادفي براي نقاطي كه خارج از كنترل رسم ميبراي اين داده

  )نمره5/1(.برطرف شوند، حدود كنترل آزمايشي را اصلاح نماييد

  

  

  

                   

                                        

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
        
        

                

  تعدادقطعات معيوب  شماره نمونه  قطعات معيوب تعداد  شماره نمونه
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 14141414 ازازازاز 5555 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

به منظور سهولت، يك واحد . دهدتايي از صفحات مدار چاپ شده را نشان مي 100نمونه  26هاي زير مربوط به تعداد نقص در داده. 2

با فرض  –ن رسم نمودار كنترل مناسب، در صورت نياز به اصلاح مض. چاپ در نظر بگيريدصفحه ازمدارهاي  100بازرسي را برابر با 

  )نمره5/1.(اصلاح نموده و نمودار كنترل را تجزيه و تحليل كنيد امكان شناسايي و حذف دلايل غيرتصادفي، حدودكنترل را

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
        

                    

  تعدادنقص رنگ  شماره نمونه  تعداد نقص رنگ  شماره نمونه

1  

2  

3  

4  

5  
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 14141414 ازازازاز 6666 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

گـيري شـده و هـا اندازهتايي انتـخاب و قطـر داخلي آننمـونة پنج 25از يك فرايند توليد رينگ پيستون موتور اتومبيلي ، تعداد . 3

  .متر گزارش شده استحاصل در جدول زير براساس ميلي Rو  xمقـاديـر 

آيا فرايند تحت كنترل آماري است؟ در صورت نياز حدود كنترل . جهت كنترل اين فرايند را تهيه نماييد Rو  xنمودار كنترل. الف  

  )نمره2.(را اصلاح كنيد  

  )نمره1.(كارايي فرايند را تخمين بزنيد. ب  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
        
        

 x    R  شماره نمونه
  x  R  شماره نمونه

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

010/74  

001/74  

008/74  

003/74  

003/74  

996/73  

000/74  

997/73  

004/74  

998/73  

994/73  

001/74  

998/73  

038/0  

019/0  

036/0  

022/0  

026/0  

024/0  

012/0  

030/0  

014/0  

017/0  

008/0  

011/0  

029/0  

14  

15  

16  

17  

18  

19  

20  

21  

22  

23  

24  

25  

  

990/73  

006/74  

997/73  

001/74  

007/74  

998/73  

009/74  

000/74  

002/74  

002/74  

005/74  

998/73  

  

039/0  

016/0  

021/0  

026/0  

018/0  

021/0  

020/0  

033/0  

019/0  

025/0  

022/0  

035/0  



    

 14141414 ازازازاز 7777 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((رايي رايي رايي رايي مديريت اجمديريت اجمديريت اجمديريت اج    –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



    

 14141414 ازازازاز 8888 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  
        



    

 14141414 ازازازاز 9999 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        ترل كيفيت آماري ترل كيفيت آماري ترل كيفيت آماري ترل كيفيت آماري كنكنكنكن            
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



    

 14141414 ازازازاز 10101010 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
        

                    



    

 14141414 ازازازاز 11111111 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



    

 14141414 ازازازاز 12121212 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117111711171117080080080080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
        



    

 14141414 ازازازاز 13131313 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري كنترل كيفيت آماري             
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



    

 14141414 ازازازاز 14141414 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

        3333        20202020        ماري ماري ماري ماري كنترل كيفيت آكنترل كيفيت آكنترل كيفيت آكنترل كيفيت آ            
        60606060        60606060        ))))1117082111708211170821117082((((ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ـ مهندسي پروژه ) ) ) ) 1117080111708011170801117080((((مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي مديريت اجرايي     –مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع مهندسي صنايع         

         -- -- -- --                ****        
        ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب            ))))1111((((يك يك يك يك         
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